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Proceso para Atencion de Quejas y Observaciones
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Contactos de laboratorios:

-Laboratorio de Ing. Biomédica:
Cel. 322 2617402
laboratoriosibio@uniandes.edu.co

-Laboratorio de Ing. Civil:
WhatsApp 305 9153386
labcivil@uniandes.edu.co
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Nota: Si el cliente no queda satisfecho con la solucion dada, puede comunicarse nuevamente con el
laboratorio. El personal involucrado debe revisar y nuevamente realizar evaluacion y volver a dar respuesta

al cliente.
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